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Les données en SHS

Données quantitatives :

• Score obtenu à un questionnaire

• Exploitation secondaire de base de données (INSEE, etc.)

=> Analyse Quantitative (analyses statistiques)

Données qualitatives :

• Entretiens

• Réponses questions ouvertes à un questionnaire

• Articles de presse

=> Analyse Qualitative (Analyse de contenu) et 
Quantitative (Analyse textuelle)



Traitement de données 

qualitatives  

Histoire de l’analyse du 

discours



Petite histoire de l’analyse du discours

Naissance de l’analyse du discours



Petite histoire de l’analyse du discours

En France développement de l’analyse du 
discours dans les années 1970 :

• Explosion de la communication

• Beaucoup de contenu à traiter 

• Importance de formaliser des techniques 
d’analyse



Traitement de données 

qualitatives  

Applications techniques
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L’analyse de discours : Sélection du corpus

• Ensemble des objets ou 
matériaux à étudier, produits selon 
des hypothèses préalables

•Re-catégorisation ou non ?

•On conserve les questions du 
guide d’entretien ?

ID Rang Mots

46 1 amour

47 5 organisation

48 6 contraintes

49 4 Responsabilite

50 3 joie

51 2 famille

52 8 separation

53 3 aide

54 5 temps

55 6 travail

56 4 organisation

57 1 amour

58 2 bonheur

59 7 difficultes

60 1 Responsabilite

61 4 epanouissement

62 5 Responsabilite

63 1 enfant

64 3 fierte

65 2 amour

66 6 devoirs

67 3 famille
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L’analyse de données qualitatives : 
différents procédés

Analyser des entretiens ou des listes de mots 
par : 

• L’analyse de contenu qualitative : par entretien, 
analyse thématique

• A la main 

• A l’aide de logiciels

• L’analyse textuelle : analyse statistiques des co-

occurrences
• A l’aide de logiciels
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L’analyse de données qualitatives : 
différents procédés

Analyser des entretiens ou des listes de mots

Logiciels existants

Analyse de contenu Analyse textuelle

Collatex Alceste

Nvivo Iramuteq

RQDA Rtemis

… Cortext Manager

… Package Rainette

… …



Traitement de données 

qualitatives  

L’analyse de contenu
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L’analyse de contenu

Analyser des entretiens ou des listes de mots

Exemple analyse d’entretiens : 

Derguy C.,  et al. (2015) Assessing needs in parents of children with autism: a 

crucial preliminary step to target relevant issues for support programs. Journal 

of Intellectual and Developmental Disability, 40:2, 156-166 : 

https://doi.org/10.3109/13668250.2015.1023707
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L’analyse de contenu

Hypothèses opérationnelles

➔H1 : Les parents des deux groupes rapporteront des besoins 
liés aux différentes dimensions de la parentalité : exercice, 
pratique et expérience (Houzel, 1999).

➔H2 : Les parents du groupe TSA rapporteront des besoins 
spécifiques liés au handicap de l’enfant : être informés, être 
formés et obtenir un soutien psychosocial (Papageorgiou & 
Kalyva, 2010). 

➔H3 : Les parents du groupe TSA rapporteront davantage de 
besoins que le groupe témoin.

➔H4 : Les parents du groupe TSA auront des besoins différents 
(type, intensité) selon qu’ils soient une femme ou un homme.
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L’analyse de contenu – description de 
l’échantillon
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L’analyse de contenu – description de 
l’échantillon



15

L’analyse de contenu : Choix de l’unité 
d’analyse

Codage: processus de transformation des données 
brutes en unités pour une description précise des 

caractéristiques pertinentes du contenu

• Unité d’information

• Unité d’enregistrement
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L’analyse de contenu : Grille d’analyse

Catégorisation : 
 Exclusion mutuelles

 Homogénéité des catégories

 Pertinence

 Objectivité

 Productivité

 Exhaustivité

=> Une fois ces catégories obtenues, confrontation au 
corpus par des juges en double aveugle
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L’analyse de contenu : Grille d’analyse

Opérationnalisation : 
 Confrontation des grilles obtenues par les juges en

double aveugle - harmonisation

 Confrontation avec le corpus

 Ajustement de la grille

 Systématisation

 Corrections finales pour pouvoir être étendu à d’autres
corpus
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L’analyse de contenu : Exemple d’analyse 
sur les besoins des parents d’enfants TSA

o Utilisation du logiciel Nvivo10© (QSR international, 2012) 

o Codage du texte en 3 niveaux:

- Niveau 1: Mots-clés et unité de sens

- Niveau 2: Comparaisons des unités de sens et 

création de sous-catégories à partir du niveau 1

- Niveau 3: Création de catégories générales

o Création de 6 thèmes à partir des 23 sous thèmes 

identifiés

o Calcul d’un coefficient d’accord inter-juges avec le 

coefficient kappa de Cohen (κ = .89).



Derguy et al. (2015)
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L’analyse de contenu : Exemple d’analyse 
sur les besoins des parents d’enfants TSA

Poids des catégories

 Dénombrer les unités d’enregistrement par unité
d‘information.

 Accorder à chaque unité d’information un poids relatif,
un coefficient chiffré.

 Dégager les fréquences des différentes unités
d’information par catégorie.

 Pondérer ces fréquences par le coefficient accordé à
chaque unité d’information.
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L’analyse de contenu : Exemple d’analyse 
sur les besoins des parents d’enfants TSA
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L’analyse de contenu : Interprétation

Interprétation :

• Toujours en lien avec les hypothèses 
posées

• Attention à la surinterprétation des données

• Attention à la subjectivité du chercheur



Traitement de données 

qualitatives 

L’analyse textuelle 

Présentation du logiciel
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IRaMuTeQ – Un logiciel libre

IRaMuTeQ est une Interface de R pour les Analyses 
Multidimensionnelles de Textes et de Questionnaires. 

Un logiciel libre (Licence GNU GPL) construit avec des 
logiciels libres par Pierre Ratinaud (Laboratoire LERASS)

Il repose sur le logiciel R (www.r-project.org) 

Et

le langage python (www.python.org) 

http://www.r-project.org/
http://www.python.org/
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IRaMuTeQ – Téléchargement et installation

• Iramuteq fonctionne sur l’ensemble des 
systèmes d’exploitation (Windows, Mac, 
Linux)

• Installer R est indispensable

• Une fois Iramuteq installé, il est 
indispensable de vérifier l’installation 
des packages…
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Traitement de données 

qualitatives sous 

IRaMuTeQ
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Analyses textuelles avec IRaMuTeQ

IRaMuTeQ permet de faire des analyses sur deux types de 
données : 

Des analyses statistiques sur des corpus de textes 

Entretiens

Articles de presse

Discours 

Des analyses statistiques sur des tableaux individus/caractères 

Liste de termes à ordonner
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Bases de données : Corpus textuel
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Analyses de corpus textuel avec IRaMuTeQ

« L’analyse textuelle repose sur la prise 
en compte de la fréquence des mots et 
de la structure formelle de leurs co-
occurrences dans les énoncés d’un 
corpus donné » 
Reinert 1993, Blanchet & Gotman 2015

« Le logiciel procède par découpage 
d’unités sémantiques d’analyse et ne 
propose aucune catégorisation a 
priori » Blanchet & Gotman 2015
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Analyses de corpus textuel avec IRaMuTeQ

Sur ce type de données IRaMuTeQ permet de faire différents 
types d’analyses : 

Des statistiques descriptives      Statistiques

Des Analyses Factorielles des Corespondances
(AFC)      Spécificités et AFC

Des classifications (Méthode Reinert)     Méthode 
Reinert

Des analyses de similitudes       Analyses de 
similitudes

Des nuages de mots      Nuages de mots
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Analyses de corpus textuel avec IRaMuTeQ

Statistiques descriptives
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Analyses de corpus textuel avec IRaMuTeQ

Statistiques descriptives

• Nombre de textes = Nombre d’entretiens
• Nombre d’occurrences = Nombre de mots au total
• Nombre de formes = Nombre de mots différents 
• Lemme : Processus de lemmatisation : Rêver, rêver 

renvoient à la même forme (verbe rêver) ; rêve, rêves, 
Rêve représentent le même nom

Les verbes sont ramenés à l'infinitif, les noms au 
singulier et les adjectifs au masculin singulier. Iramuteq réalise la 
lemmatisation à partir de dictionnaires. 

• Nombre d’Hapax : forme unique
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Analyses de corpus textuel avec IRaMuTeQ

Formes actives : Formes d’intérêt

Formes supplémentaires : Mots outils 

(Exemple : Avoir, être, on, et, je, de…)
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Analyses de corpus textuel avec IRaMuTeQ

Les textes sont découpés en 
segments de texte (de même taille)

Un segment de texte contient 40 
occurences (par défaut)
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Analyses de corpus textuel avec IRaMuTeQ

Classifications (Méthode Reinert) : Iramuteq reproduit la 
méthode de classification décrite par Reinert (1983, 1991)

Méthode Reinert : Tableau croisant des segments de 
textes (= unités de contexte élémentaires « UCE ») et 

formes

éducation information psychologue aide

UC1 1 1 1 0

UC2 1 1 0 1

UC3 0 1 0 1

UC4 0 0 1 1

…
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Analyses de corpus textuel avec IRaMuTeQ

Classification Descendante Hiérarchique sur un tableau 
croisant les formes actives et des segments de texte
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Analyses de corpus textuel avec IRaMuTeQ

Méthode Reinert

Permet de voir quelles sont les formes         

caractéristiques de chaque classe 
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Analyses de corpus textuel avec IRaMuTeQ

Méthode Reinert : Présence du Mot « émotionnel » dans les 
classes
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Analyses de corpus textuel avec IRaMuTeQ

Méthode Reinert
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Analyses de corpus textuel avec IRaMuTeQ

Méthode Reinert
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Analyses de corpus textuel avec IRaMuTeQ

Analyses de similitudes
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Analyses de corpus textuel avec IRaMuTeQ

Nuage de mots
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Exemple : l’article écrire la rue (Marpsat, 
2010)
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Exemple : l’article écrire la rue (Marpsat, 
2010)



45

Exemple : 
l’article Parents d’un enfant en situation de handicap : quelles 
difficultés, quels besoins ? (Perier et al. 2021)
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Exemple : 
l’article « Empty Lands » ? Social representations of 
contaminated brownfields in France (Tendero & Bazart, 2018)
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Exemple : 
l’article « Empty Lands » ? Social representations of 
contaminated brownfields in France (Tendero & Bazart, 2018)
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Bases de données : Matrice
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Analyses de matrice avec IRaMuTeQ

Sur ce type de données IRaMuTeQ permet de faire différents 
types d’analyses : 

Des analyses de fréquences :      Fréquences

Des Chi² :      Chi2

Des classifications (Méthode Reinert)    Méthode 
Reinert

Des analyses de similitudes    Analyses de 
similitudes

Des analyses prototypiques    Analyses 
Prototypiques
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Analyses de matrice avec IRaMuTeQ

Base de données : Définir le mot Parent

Analyses de fréquences : 



51

Analyses de matrice avec IRaMuTeQ

Base de données : Définir le mot Parent

Chi² : Le type de mot selon le statut 
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Analyses de matrice avec IRaMuTeQ

Base de données : Définir le mot Parent

Analyses de similitudes 
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Analyses de matrice avec IRaMuTeQ

Analyses prototypiques : classement des mots des parents et 
des éducateurs selon le rang d’importance 
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Analyses de matrice avec IRaMuTeQ

Analyses prototypiques
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Analyses de matrice avec IRaMuTeQ

Comparaisons par sous-corpus :

Educateurs                                           Mères 
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Exemple : 
l’article « Empty Lands » ? Social representations of 
contaminated brownfields in France (Tendero & Bazart, 2018)
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Conclusion

Analyse textuelle va et vient interactif entre 
les données et leur interprétation 
(Demazière, 2006)

La lexicométrie n’est pas la seule méthode 
d’analyse des discours. Elle n’empêche pas 
aussi de lire le corpus ! (Pélissier, 2016)
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Ressources en ligne

Ressources logicielles : 

Logiciel RQDA : https://rqda.r-forge.r-project.org/

Logiciel Iramuteq : http://www.iramuteq.org/

Package R.temis : https://rtemis.hypotheses.org/r-temis-
dans-rstudio

Tuto Iramuteq :

Tuto@MATE Iramuteq : https://mate-
shs.cnrs.fr/actions/tutomate/tuto47-iramuteq-ratinaud/

https://rqda.r-forge.r-project.org/
http://www.iramuteq.org/
https://rtemis.hypotheses.org/r-temis-dans-rstudio
https://mate-shs.cnrs.fr/actions/tutomate/tuto47-iramuteq-ratinaud/

